QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2011 MOPTC

Aprovado em 31.Janeiro.2011 pelo Senhor Secretario de Estado Adjunto, das Obras Publicas e Comunicagd

Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicacdes

InCl - Instituto da Construcdo e do Imobiliario, I.P.

MISSAO:

gular, e izar o Sector da Construgdo e do Imobiliario

Objectivos Estratégicos

DESIGNACAO
01: Aumentar a eficiéncia dos servigos prestados
02: Assegurar a competitividade do sector da construgdo e do imobiliario

03: Contribuir para o desenvolvimento do conhecimento do sector

Objectivos Operacionais

Eficacia Ponderacio

01. Aumentar a abrangéncia geografica da ac¢do inspectiva e fiscalizadora do InCl

META Valor

INDICADORES 2009 2010(E) 2011 Tolerancia i PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
critico
N.2 de distritos abrangidos pela acgdo inspectiva e
Ind 1 fiscalizadora do InCl 10 8 12 0 18 100,00%
(apenas contabiliza ac¢des de envergadura com minimo de
2 equipas)

Eficiéncia Ponderagdo

02. Reduzir o custo operacional por acto regulatério

INDICADORES 2009 2010) | META Tolerancia Valor PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
2011 critico
Custos Operacionais
Ind 2 933 € 929 € 924 € 24€ 768 € 100,00%

N.2 Actos Regulatérios

03. Assegurar a sustentabilidade financeira Peso

META Valor

INDICADORES 2009 2010(E) Toleréncia . PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
2011 critico
Receitas préprias
Ind 3 113% 115% 117% 3% 127% 100,00%

Despesas

Qualidade Ponderagio

04. Promover a formagdo profissional dos dirigentes e colaboradores do InCl

META Val - -
INDICADORES 2009 2010(E) ot Tolerancia i_‘" PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
critico
N.2 de colaboradores abrangidos por accdes de
Ind 4 formacdo no ano 44% 63% 70% 5% 100% 100,00%

N.¢ total de colaboradores

ade do regulador junto dos clientes e promover a capacidade de mudanga Peso

META Valor = .
INDICADORES 2009 2010 2011 Toleréncia - PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico

05. Melhorar a qu:

Avaliagdo qualitativa com base num inquérito a
realizar sobre o regulador junto das empresas dos

Ind'5  sectores da construgio e do imobiliario 3,62 3,75 4,00 0,25 4,50  100,00%
ectivos Relevantes
o1. Aumentar a abrangéncia afica da accéo inspectiva e fi i do InCl
02. Reduzir o custo operacional por acto regulatério
03. Assegurar a sustentabilidade financeira
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JUSTIFICAGCAO DO VALOR CRITICO

IND 1 - O resultado exceléncia sera efectuar acgdes inspectivas na maior abrangéncia geografica possivel, isto €, em todos os 18 distritos do pais

IND 2 - Face aos custos operacionais previstos no orgamento para 2011, o valor critico de 768€ neste indicador pressupde a elaboragdo de 16.000 actos regulatérios o que equivale a mais 46% do
realizado em 2009 e a mais 31% do previsto para 2010

IND 3 - A regra de equilibrio orcamental exige que as receitas sejam iguais ou superiores as despesas, pelo que o objectivo minimo é uma relagéo de 100%. Assim, poder-se-a considerar um
resultado de exceléncia se as receitas forem 27% superiores as despesas, 0 que equivale a considerar como valor critico os 127%. Por outro lado, face aos custos estimados este valor pressupde

receitas no valor de 15M€ o gue equivaleria a um crescimento de 21% face ao esperado para 2010.
IND 4 - o resultado de exceléncia sera todos os colaboradores terem frequentado com aproveitamento, pelo menos, uma formagéo ao longo do ano de 2011

IND 5 - o resultado de exceléncia sera obter uma classificagdo superior a 4,5 - o que significard um grau de satisfagcdo de Muito Bom

Recursos Humanos

DESIGNAGAO PONTUACAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo Superior 20 3
Dirigentes - Direcgdo intermédia e chefes de equipa 16 13

Técnico Superior - (inclui especialistas de informatica)

12 87
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgdo) 9 0
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica) 8 53
Assitente operacional 5 4
Total 160

Recursos Financeiros Unidade
DES|GNACAO PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de funcionamento 13.908.662
Despesas c/Pessoal 5.136.253
AquisigBes de Bens e Servigos 3.712.591
Aquisigdo de Bens de Capital 2.384.466
Transferéncias 1.099.984
Outras despesas correntes 307.438
PIDDAC
Outros valores
TOTAL (OF+PIDDAC+Outros) 13.908.662

ETET T _
AVALIACAO FINAL

Eficacia Eficiéncia

Indicadores Fonte de Verificagao
IND 1 N.° de distritos abrangidos pela acgéo inspectiva e fiscalizadora do InCl Mapas de Inspecagéo (prevé-se durante o ano de 2011 a implementagdo de uma solugo informatica dedicada
(apenas contabiliza accbes de envergadura com minimo de 2 equipas) a Inspeccéo) e Mapa de Controlo de Gestéo
Custos Op: i i - ~ . x =
IND 2 NUDSAO;OS :;Z‘ﬂ?anlzlrsios E-Plblica (prevé-se durante o ano de 2011 a implementac&o do ERP), Mapa de Controlo de Gestao
N. Actos Regulatérios A B ~ =
IND 3 N.© Colaboradores Mapas de Pessoal (prevé-se durante o ano de 2011 a implementacé&o do ERP) e Mapa de Controlo de Gestédo
N.° d laborad b id des de f & : =
IND 4 N.© t:t:lodae s;laa;orreasdzr;:nm 0s poraccoes de Jormacao no ano Mapas de Formacéo (prevé-se durante o ano de 2011 a implementacéo do ERP)
Avaliagdo qualitativa com base num inquérito a realizar sobre o regulador junto das empresas dos sectores da
IND 5 = B P Portal InCl
construcdo e do imobiliario

IND 3

IND 4

IND 5

IND 6
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